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Sehr geehrte Klientinnen und Klienten! 
 

1) Härtefallfonds EPU und Kleinunternehmen 
 
Die Anträge an den Härtefallfonds können ab Freitag, 17:00h online gestellt werden: 
 
https://www.wko.at/service/haertefall-fonds-epu-kleinunternehmen.html 
 
Der Härtefall-Fonds ist eine Erste-Hilfe Maßnahme der Bundesregierung für Selbständige 
in akuter finanzieller Notlage in der Corona-Krise. Die Wirtschaftskammer wird diese 
Förderung im Auftrag des Bundes abwickeln. Das Geld ist ein einmaliger Zuschuss und 
muss nicht zurückgezahlt werden. 
 
Eine kumulierte Inanspruchnahme aus dem Härtefall-Fonds UND der 15 Milliarden Euro 
dotierten Notfallhilfe für betroffene Branchen ist nicht möglich. Es ist jedoch eine spätere 
Anrechnung möglich. 
 
Es sind für alle anspruchsberechtigten Antragstellerinnen und Antragsteller ausreichend 
finanzielle Mittel reserviert. Die Anträge werden nach der Reihenfolge des Einlangens 
bearbeitet.  
 
Wer kann eine Förderung aus dem Härtefall-Fonds beantragen? 
Beim Härtefall-Fonds wird auf den Unternehmer bzw. die Unternehmerin abgestellt. Eine 
Wirtschaftskammermitgliedschaft ist nicht Voraussetzung. Antragsberechtigt sind 
folgende Gruppen: 

 Ein-Personen-Unternehmer  
 Kleinstunternehmer, die weniger als 10 Vollzeit-Äquivalente beschäftigen  
 Erwerbstätige Gesellschafter, die nach GSVG/FSVG pflichtversichert sind  
 Neue Selbstständige wie z.B. Vortragende und Künstler, Journalisten, 

Psychotherapeuten  
 Freie Dienstnehmer wie EDV-Spezialisten und Nachhilfelehrer  
 Freie Berufe (z.B. im Gesundheitsbereich)  
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Bitte halten Sie folgende Unterlagen für die Beantragung bereit:  

 Haben Sie einen WKO-Benutzeraccount? Falls ja, geben Sie diesen beim Einstieg 
ins Formular an. Dann ersparen Sie sich das Ausfüllen einiger Daten. Sie können 
aber auch ohne WKO-Benutzeraccount einsteigen.  

 Ihre persönliche Steuernummer 
 Ihre KUR ODER GLN:  

Die KUR ist Ihre Kennziffer des Unternehmensregisters. Sie finden diese im 
eigenen Account des Unternehmensserviceportals (USP). Nach dem Login im 
Unternehmensserviceportal klicken Sie im Block „Mein USP“ auf 
„Unternehmensdaten anzeigen“. Auch Ihre Global Location Number (GLN) finden 
Sie im Unternehmensserviceportal in Ihren Unternehmensdaten. 
Wirtschaftskammer-Mitglieder finden ihre GLN auch öffentlich unter: 
firmen.wko.at  
Als Freier Dienstnehmer müssen Sie weder KUR noch GLN eintragen.  

 Halten Sie bitte auch Ihren gültigen Personalausweis, Reisepass oder 
Führerschein zur Identifikation bereit. Nachdem Sie den Antrag fertig ausgefüllt und 
abgeschickt haben, werden Sie ein Mail bekommen, in dem Sie um diesen 
Identifikationsnachweis gebeten werden.  

 Sind die Daten eingetragen, klicken Sie am Ende des Formulars auf “Einreichen”.  
 Danach erhalten Sie ein Bestätigungs-E-Mail. Aber Achtung: Das ist noch keine 

Zusage für die Förderung.   
 In diesem Mail erhalten Sie auch einen Link, wo Sie binnen 72 Stunden 

Ihren Identifikationsnachweis hochladen müssen. Andere Variante: Sie laden den 
unterschriebenen Antrag hoch.  

Sie finden diese Informationen und darüber hinausgehend alle relevanten Dinge auf 
der Homepage der WKO. 

 
Informationen für land- und forstwirtschaftliche Betriebe und Non-Profit-
Organisationen:  
Die Antragstellung für land- und forstwirtschaftliche Betriebe sowie Non-Profit-
Organisationen aus dem Härtefall-Fonds erfolgt anhand eigener Förderrichtlinien. Diese 
werden von den zuständigen Ministerien noch ausgearbeitet. Über den Zeitpunkt der 
Antragstellung für diese beiden Gruppen wird es gesonderte Informationen geben.  
 

2) 15 Milliarden Euro dotierten Notfallhilfe für betroffene Branchen 
 
Es soll sich um Direktkredite für betroffenen Unternehmen handeln, die nur zum Teil 
rückzuzahlen sein werden. Es sollen womöglich 75% des Schadens, den die Krise 
verursacht hat, erlassen werden. Der Nachweis kann erst in einem Jahr zu führen sein. 
Wie der Schaden definiert wird, ist noch nicht bekannt. 
Die Details werden gerade aktuell ausgearbeitet, wir informieren Sie sobald genaueres 
feststeht. 
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3) Infos zur Kurzarbeit – eAMS Konto beantragen! 
 
Zu beachten ist, dass jeder Betrieb der eine Kurzarbeits-Beihilfe in Anspruch nimmt, 
früher oder später ein eAMS-Konto benötigt, da die monatliche Abrechnung der 
Kurzarbeitsbeihilfe über das eAMS-Konto erfolgt.  
 
Firmen die noch kein eAMS-Konto haben, müssen folglich einen Zugang beantragen. Da 
die persönlichen Zugangsdaten per RSA-Brief übermittelt werden, sollte diesbezüglich 
eine gewisse Vorlaufzeit einkalkuliert werden! 
 
Wir wünschen Ihnen alles Gute und werden Sie weiter auf dem Laufenden halten. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ihr Kastner & Schatz – Team 


